Schnittstellen & Prozesse verstehen

und sichtbar machen

Die meisten Prozesse funktionieren. Zumindest auf den ersten Blick.
Aufgaben werden erledigt, Meetings finden statt, Ergebnisse werden geliefert.
Und trotzdem entsteht Reibung: Rtckfragen, Verzégerungen, Abstimmungsschleifen.

Warum?
Weil Probleme selten im Prozess selbst entstehen. Sondern dazwischen.

Zwischen Teams.
Zwischen Verantwortlichkeiten.

Zwischen Erwartung und Realitat.

Genau hier setzt Holism an.

Prozesse sichtbar machen

Wie laufen Ablaufe wirklich ab? Nicht theoretisch, sondern im Alltag.

Wir erfassen End-to-End Prozesse.
Und machen transparent, was tatsachlich passiert.

0

Schnittstellen analysieren

Ubergaben sind die kritischsten Punkte. Hier entstehen die meisten Fehler.

Wir identifizieren Brlche, Doppelarbeit und Unklarheiten.
Und zeigen, wo Prozesse heute aneinander vorbeilaufen.
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Verantwortung klaren

Wer ist wofur zustandig?Und wer fuhlt sich zustandig?

Wir machen Rollen, Erwartungen und Zustandigkeiten greifbar.
Damit Verantwortung nicht mehr zwischen Bereichen verloren geht.
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Struktur ableiten

Aus Analyse entsteht Klarheit. Aus Klarheit entsteht Struktur.

Wir Ubersetzen Erkenntnisse in klare Ablaufe, Zustandigkeiten
und eine funktionierende Prozesslogik. Vom Verstehen zur Steuerbarkeit.

Schnittstellen- und Prozess-
analyse ist kein Selbstzweck.
Sie ist die Grundlage fiir funktio-
nierende Organisationen

WWas heute als Reibung sichtbar
wird, ist morgen der gréBte Hebel
fur Entwicklung.

Holism macht Zusammenhange
sichtbar.

Damit aus Komplexitat steuerbare
Struktur entsteht.

Probleme entstehen selten im Prozess. Sondern dazwischen.
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